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Ⅰ　実施概要 

１　調査目的 

　　本市では、令和６年度から令和８年度までを計画期間とした第９期匝瑳市高齢

者福祉計画・介護保険事業計画(以下、「第９期計画」という。)において、第４

章・７３項目から成る高齢者福祉施策を定めています。 

同計画に掲げた施策目標の確実な達成のためには、当該施策の進捗状況を定期

的に確認・評価する必要があります。そのため、進行状況を定期的に管理するこ

ととしています。 

２　調査対象 

　　第９期計画における「第４章 高齢者福祉施策の推進」(P48～P67)の中で掲げた

７３施策の取組状況及び進捗状況を対象としました。 

３　調査時点 

　　令和７年３月３１日現在 

４　調査方法 

　　各施策を担当する関係各課への照会により行いました。 

５　進捗度の評価基準 

　　本計画の記載内容を基に各施策の業務を担当する関係各課において、現状・実

績値等を総合的に判断して進捗度を５段階で評価しました。 

進捗度の評価基準は次のとおりです。 

４…十分な取組を実施でき、目標を達成した。 

３…取組を実施し、ほぼ目標を達成した。 

２…取組を実施したが、目標は達成できず、課題も残った。 

１…ほとんど取組ができなかった。 

０…未実施。 

 

 

 

 

Ⅱ　高齢者福祉施策の進捗状況 

第９期計画においては、第４章・７３項目から成る高齢者福祉施策を定めてい

ます。 

計画期間の１年目にあたる令和６年度の進捗状況は、次のとおりでした。 



　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 

【高齢者福祉施策（計７３項目）の進捗状況】 

※項目数に対する５段階評価の割合は、小数点第１位を四捨五入しているため、割合の

合計が１００％とならない場合があります。 

 

　目標指標計７３項目のうち、１６％にあたる１２項目については、「目標を達

成」しており、また、７０％にあたる５１項目については、「目標達成に向けて

順調に進捗している」という結果となりました。 

しかしながら、１２％にあたる９項目については「取組を実施したが、一部課

題がある」となっており、今後の課題となっております。 

 

 

Ⅲ　進捗状況の詳細 

「第４章 高齢者福祉施策の推進」(P48～P67)の中で掲げた第４章・７３施策の進

捗状況は次のとおりでした。 

 

 

１　自立した生活を支える地域づくり(P48～P51) 

(全体) 

 

 

 

項目数
割合 15 % 69 % 15 % 0 % 0 % 99 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

2 9 2 0 0 13

計

 
４ 十分な取組を実施でき、目標を達成した。 １２項目（１６％）

 
３

取組を実施し、目標達成に向けて順調に進捗して

いる。
５１項目（７０％）

 
２ 取組を実施したが、一部課題がある。 ９項目（１２％）

 
１ ほとんど取組ができなかった。 １項目（　１％）

 
０ 未実施。 ０項目（　０％）



　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 

(内訳) 

（１）　在宅医療と介護連携の推進(P48) 

 

(各施策の取組状況) 

 

 

 

（２）　関係機関との連携強化(P49) 

 

(各施策の取組状況) 

 

 

 

項目数
割合 0 % 100 % 0 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価

４ 3 2 1 0

0 4 0 0 0 4

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

1
在宅医療・介護連携の課題の抽
出と対応策の検討

48  高齢者支援課 　　　　－

・医療・介護の専門職との意見交換を踏まえ、在宅看取りや
ACPの推進には、専門職のみならず地域住民への理解と啓発が
重要であるとの共通理解が得られた。今後は広報紙や市民講
座等を活用し、情報発信に努めていく方針とした。

3

2
切れ目のない在宅医療と介護の
提供体制の構築推進

48  高齢者支援課 　　　　－

・医療・介護の専門職が顔の見える関係を築けるよう、地域
ケア会議や多職種連携会議を開催した。情報共有や課題解決
に向けた協議を通して、より効果的な支援体制の構築に繋が
るよう努めた。

3

3
医療・介護関係者の情報共有の
支援

48  高齢者支援課 　　　　－
・医療・介護の専門職間の情報共有ツールとして「主治医連
絡票」等を整備し、連携が図れるように支援した。 3

4 地域住民への普及啓発 48  高齢者支援課 　　　　－

・医療・介護の専門職と連携し、住民向け講座（「在宅医療
と介護を学ぶ会」）を企画・開催した。
広報そうさにアドバンス・ケア・プランニングについての記
事掲載をした。

3

項目数
割合 0 % 100 % 0 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

0 3 0 0 0 3

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

5 地域ケア会議の開催 49  高齢者支援課
地域ケア会議
開催回数　27回

・地域ケア会議 開催回数（合計27回）
　　処遇困難ケースに関する検討：17回
　　自立支援に向けた支援方針の検討：10回

・会議で繰り返し挙げられた課題（地域課題）については、
現在整理・とりまとめを進めている。

3

6
包括的・継続的ケアマネジメン
ト支援

49  高齢者支援課 　　　　－

・介護支援専門員同士のネットワークを構築するため、以下
の取組みをした。
　　主任ケアマネジャー連絡会の開催 5回
　　ケアマネジャー向け研修会の開催 3回

3

7
社会福祉協議会、ボランティア
等との協働

49
福祉課

高齢者支援課
　　　　－

・関係機関と連携しボランティア等への参加を促進するた
め、啓発を行い、参加機会の充実に努めた。 3



　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 

（３）　生活支援体制整備の推進(P50) 

 

(各施策の取組状況) 

 

 

 

（４）　生活支援体制整備の推進(P51) 

 

(各施策の取組状況) 

 

 

 

 

項目数
割合 67 % 33 % 0 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

2 1 0 0 0 3

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

8
生活支援コーディネーターの配
置

50  高齢者支援課
生活支援コーディネー
ターの配置人数　２人

・匝瑳市社会福祉協議会への委託により２名配置。

　配置人数（人）　２人
4

9 移動手段の確保 50
 高齢者支援課
環境生活課

　　　　－

・バス事業者とタクシー事業者に委託し、市内循環バスとデ
マンド型交通を運行している。
・下肢の障害により公共交通機関を利用することが困難な高
齢者に対し、医療機関受診のための送迎を行う外出支援サー
ビスを提供した。

4

10 買い物支援の推進 50  高齢者支援課 　　　　－
・株式会社カスミとの協定に基づき、令和３年11月15日から
同社による移動スーパーが開始された。
　販売場所39ヵ所（巡回は１回/週、６ヵ所のみ２回/週）

3

項目数
割合 0 % 33 % 67 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

0 1 2 0 0 3

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

11
地域包括支援センターの機能強
化

51  高齢者支援課
地域包括支援センター
の設置数２か所

・地域包括支援センターを２ヶ所設置（直営、委託）
・住民や関係機関に対して周知や広報活動を行い、住民に
とって頼れる相談窓口となるよう努めた。
・更なる機能強化を図るため、令和６年４月から直営を基幹
型センターに位置付け、センター間の総合調整、統括、後方
支援等を担っている。

3

12 総合相談支援 51  高齢者支援課 　　　　－
・在宅介護支援センター及び地域包括支援センターと連携し
て、高齢者の実態把握に努めた 2

13
地域での支え合い・見守りネッ
トワークの整備促進

51  高齢者支援課 　　　　－
・生活支援コーディネーターとの情報共有等を通して、見守
りが必要な方に対する、見守りの仕組みづくりに係わる検討
を行った。

2



　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 

２　介護予防の推進と高齢者の生きがいづくり(P52～P56) 

(全体) 

 

 

 

(内訳) 

（１）　介護予防・生活支援サービス事業の充実(P52) 

 

(各施策の取組状況) 

 

 

（２）　適切な介護予防サービス計画及び介護予防ケアマネジメント(P53) 

 

(各施策の取組状況) 

 

項目数
割合 29 % 64 % 7 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価

４ 3 2 1 0

4 9 1 0 0 14

計

項目数
割合 50 % 50 % 0 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

1 1 0 0 0 2

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

14 訪問型サービス 52  高齢者支援課
訪問介護相当サービス
１月当たり利用人数98
人

・多様な主体によるサービスの導入に至っていない。
・令和６年度訪問介護相当サービス
　１月当たり利用人数97人

3

15 通所型サービス 52  高齢者支援課

通所介護相当サービス
１月当たり利用人数
190人
通所型サービスC年間
利用人数5人

・令和６年度通所介護相当サービス
　１月当たり利用人数207人
・令和６年度通所型サービスC
　年間利用人数10人

4

項目数
割合 50 % 50 % 0 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

1 1 0 0 0 2

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

16 介護予防サービス計画 53  高齢者支援課 　　　　－
・令和６年度実績　2,809件
　（令和６年４月～令和７年３月利用） 4

17 介護予防ケアマネジメント 53  高齢者支援課 　　　　－
・地域包括支援センターにおいて、適切なアセスメントを実
施しケアプランを作成した。
　令和６年度実績1,626件

3



　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 

（３）　一般介護予防事業の充実(P54) 

 

(各施策の取組状況) 

 

 

 

（４）　社会参加の促進(P55) 

 

(各施策の取組状況) 

 

 

 

 

項目数
割合 25 % 75 % 0 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

1 3 0 0 0 4

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

18 介護予防普及啓発 54  高齢者支援課 　　　　－
・介護予防出前教室の開催 7回 209人参加
・広報そうさにて、いきいき百歳体操活動団体の紹介（隔
月）

3

19 地域介護予防活動支援 54  高齢者支援課
いきいき百歳体操参加
者数 850人

・いきいき百歳体操参加者数 955人 3

20
地域リハビリテーション活動支
援

54  高齢者支援課 　　　　－
・いきいき百歳体操の推進に向けて、地域のリハビリテー
ション専門職が関与できる体制を整備した。
・いきいき百歳体操の実施団体への巡回指導 15回

3

21
高齢者の保健事業と介護予防の
一体的な実施

54
 高齢者支援課

市民課
健康管理課

ハイリスクアプローチ
介入率　40％
ポピュレーションアプ
ローチ参加者数　
1,000人

・令和５年度より介護予防と保健事業の一体化実施事業を開
始し、後期高齢者健診後のハイリスク者に対し、訪問や相談
等の対応をしたり、ポピュレーションアプローチとしてイベ
ントや通いの場等でも高齢者の健康相談や健康教育を実施し
た。

4

項目数
割合 33 % 33 % 33 % 0 % 0 % 99 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

1 1 1 0 0 3

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

22 シニアクラブ活動の活性化支援 55  高齢者支援課 　　　　－

・補助金を交付し、シニアクラブ活動の活性化を支援した。
退職年齢や生活様式の変化に伴う新規加入者の減少等によ
り、クラブ数及び会員数は減少している。
82クラブ、3,016人

2

23
シルバー人材センターの運営支
援

55 商工観光課 －
・シルバー人材センター運営補助金を交付し、運営の支援を
行った。 4

24
高齢者によるボランティア活動
の推進

55
 福祉課

高齢者支援課
　　　　－

・「ボランティアキャンペーン匝瑳」のイベントにおいて、
体験コーナーや相談コーナー、各種団体の活動発表などを通
じて、ボランティア活動に関する理解と関心を深めた。

3



　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 

（５）　生きがいづくりの促進(P56) 

 

(各施策の取組状況) 

 

 

 

 

３　高齢者とその家族を見守るまちづくり(P57～P63) 

(全体) 

 

 

 

(内訳) 

（１）　高齢者虐待の防止等高齢者の権利擁護の推進(P57) 

 

 

 

 

 

項目数
割合 0 % 100 % 0 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

0 3 0 0 0 3

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

25 集いの場づくりの推進 56  高齢者支援課 －
・住民主体による集いの場の推進を図ったことにより、いき
いき百歳体操に取り組む団体が、昨年度比で10団体増加し
た。

3

26
興味や意欲に応じた学習の場の
充実

56 生涯学習課
（公民館）講座実施回
数　84回/参加人数　　
延900人

・（公民館）寿大学12講座開催　96回/延1,033人

・（生涯学習室）令和６年度は高齢者を対象とした「寿大
学」を９回開催（延336人）

3

27
高齢者の知識や能力を発揮する
場の充実

56 生涯学習課 －
・(生涯学習室）令和５年度は、寿大学において発表の場を設
け、演芸や個人の体験発表を行うことができた。 3

項目数
割合 15 % 67 % 18 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

4 18 5 0 0 27

計

項目数
割合 0 % 100 % 0 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

0 4 0 0 0 4

計



　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 

(各施策の取組状況) 

 

 

（２）　認知症施策の推進(P58) 

 

(各施策の取組状況) 

 

 

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

28
高齢者虐待防止に関する意識啓
発

57  高齢者支援課 － ・市ホームページ及びパンフレット等により啓発を行った。 3

29
高齢者虐待防止ネットワークづ
くり

57  高齢者支援課 －

・令和６年度に高齢者虐待防止ネットワークを設置し、代表
者会議を１回、担当者会議を１０回開催した。

　開催日　令和７年２月１９日（水）

3

30 養護者に対する支援 57  高齢者支援課 －
・法律及びマニュアル等に基づき、養護者の抱える課題等に
対応する体制を整備し、適切・迅速な支援に努めた。 3

31
消費者被害の発生予防と支援体
制の整備

57
 高齢者支援課
商工観光課

－

・高齢者が悪質な訪問販売等の被害に遭わないよう、ケアマ
ネジャーに消費者トラブルに関する簡単な啓発資料を配布す
るとともに、必要に応じて消費生活相談窓口の案内を行っ
た。また、相談が寄せられた際には、市の消費生活センター
やケアマネージャーと情報共有を図り、早期対応に努めた。

3

項目数
割合 0 % 67 % 33 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価

４ 3 2 1 0

0 4 2 0 0 6

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

32
正しい知識の普及啓発・認知症
予防

58  高齢者支援課
認知症サポーター養成
講座受講者数　延べ

6,250人

・「認知症の人が地域で安心して暮らせる環境づくりに向け
て、『認知症サポーター養成講座』および『認知症ジュニア
サポーター養成講座』開催し、地域住民や企業、児童・生徒
など幅広い層に啓発することができた。
・認知症予防に関する講座として、コグニサイズを題材とし
たプログラムを実施し、参加者が楽しみながら認知機能の維
持・向上に取り組めるよう努めた。
　認知症サポーター養成講座受講者数　延べ6,777人

3

33
認知症の状態に応じた適切な支
援

58  高齢者支援課
認知症地域支援推進員

配置人数　７人

・認知症地域支援推進員・認知症コーディネーター等との連
絡会を開催し、認知症支援に関する情報共有や課題整理に取
り組むとともに、９月の認知症月間には図書館に特設コー
ナーを設置し、認知症書籍の紹介や認知症ケアパスの周知を
図った。
・認知症支援に係る他職種連携会議を開催し、支援体制の強
化と多職種による連携を図った。
　認知症地域支援推進員配置人数　7人

3

34
認知症初期集中支援チームによ
る支援

58  高齢者支援課 －
・令和６年度は、初期集中支援チームでの検討に至る事例は
見られず、通常のケース会議や関係専門職による支援によ
り、必要な対応を行った。

2

35
認知症高齢者SOSネットワーク
事業

58  高齢者支援課 －

・所在不明になった際に早期発見・早期対応が出来るよう
「認知症高齢者SOSネットワーク」及び「匝瑳市認知症高齢者
あんしん見守りシール」の周知を図った。
　　SOSネットワーク登録者数　22人
　　あんしん見守りシール登録者数　15人

2

36
認知症の人及び家族への支援の
推進

58  高齢者支援課 －

・認知症家族交流会を毎月開催した。
・認知症支援の市民ボランティア（認知症と共に生きるオレ
ンジの会）の運営する認知症カフェ（オレンジカフェ）の支
援を行った。

3

37 チームオレンジの整備・推進 58  高齢者支援課 －

・認知症サポーター養成講座の受講者のうち、希望者に対し
て『認知症ステップアップ講座』を実施し、チームオレンジ
の趣旨および活動内容に関する理解促進を図った。 併せて、
チームオレンジによる地域活動『オレンジファーム』の開
催・運営を支援した。

3



　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 

（３）　成年後見制度の周知と利用促進(P59.P60) 

 

(各施策の取組状況) 

 

 

 

（４）　一人暮らし高齢者を見守る仕組みづくり(P61) 

 

(各施策の取組状況) 

 

 

 

項目数
割合 0 % 80 % 20 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

0 4 1 0 0 5

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

38 成年後見制度の周知 59
 高齢者支援課

福祉課
－

・市役所においてポスターの掲示やパンフレットの配布を
行った。また、広報そうさを通して周知を図った。 3

39 相談窓口の充実 59
 高齢者支援課

福祉課
－

・直営含む地域包括支援センター、基幹相談支援センターと
連携し相談支援を行った。 3

40
市長申し立ての適切な実施及び
成年後見人等への報酬助成

59
 高齢者支援課

福祉課
－

・成年後見制度の利用が必要な状態であるが、身寄りがない
等の理由から親族等による申し立てが期待できない者につい
て、市長申立てによる後見等開始の審判請求を行った。
　令和６年度申立件数２件、報酬助成件数２件

3

41 市民後見人の養成 59
 高齢者支援課

福祉課
－

・法人が開催する市民後見推進事業連絡会に参加し、情報共
有等を行い、銚子市、旭市及び一般社団法人東総権利擁護
ネットワークとの連携を深めた。

2

42
地域連携ネットワーク及び中核
機関の構築

60
 高齢者支援課

福祉課
令和６年度末までに中
核機関構築

・令和７年４月１日に匝瑳市社会福祉協議会と共同で中核機
関を設置した。 3

項目数
割合 67 % 0 % 33 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価

４ 3 2 1 0

2 0 1 0 0 3

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

43
高齢者等あんしん見守りネット
ワーク事業

61  高齢者支援課
高齢者等あんしん見守
りネットワーク事業協
力事業者数　22社

・令和６年度に新たに１事業者と協定を結んだ。
　令和６年度末　23社 4

44 緊急通報装置貸与事業 61  高齢者支援課
緊急通報装置貸与事業
貸与台数　年度末87台

・一人暮らし高齢者等に対し、緊急通報装置を貸与した。協
力員の確保が困難なこと等により、貸与台数は計画値を下
回った。
　令和６年度末　71台

2

45 救急医療情報キット配布事業 61  高齢者支援課 －

・一人暮らし高齢者等に対し、救急時に必要な、かかりつけ
医療機関等の情報を保管することができる救急医療情報キッ
トを配布した。
　令和６年度配布人数60人（累計899人）

4



　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 

（５）　安心・安全対策の推進(P62) 

 

(各施策の取組状況) 

 

（６）　介護家族に対する支援の充実(P63) 

 

(各施策の取組状況) 

 

項目数
割合 50 % 50 % 0 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

2 2 0 0 0 4

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

46 防災知識の普及及び情報提供 62
 総務課

高齢者支援課
－

・ケアマネージャーを対象として防災講話を実施した。
・庁舎や防災講話の際にチラシを配布し、匝瑳市防災メール
の登録について案内した。
・防災行政無線を使用して、火災等の災害発生時に情報提供
を行った。

3

47 防犯知識の普及 62 環境生活課 －

・市ホームページや広報そうさに各種防犯啓発記事を掲載す
るほか、特に高齢者が被害に遭いやすい「電話de詐欺」の被
害防止に向けて、年金支給日に防災行政無線で注意喚起を促
すとともに、市内金融機関ATMで啓発活動を実施した。
・犯罪情報を入手する手段として、千葉県警察が配信する
「ちば安全・安心メール」の活用を促進するほか、犯罪の増
加が予想される年末年始には、防犯啓発チラシを作成して市
内各戸に配布した。
・警察署や関係機関（市防犯協会等）と緊密な連携を図り、
広報啓発及び自主防犯活動等による地域防犯力の強化に努め
た。

4

48 交通安全対策の充実 62 環境生活課 －

・警察署を主として、関係機関（交通安全協会など）と緊密
な連携を図り、広報啓発及び高齢者交通安全講習を実施し
た。
・市内循環バスを利用する際に運転経歴証明書を持っている
方は、割引運賃を適用している。

4

49 避難行動要支援者の把握と対策 62
 福祉課
総務課

高齢者支援課
－

・70歳以上ひとり暮らし、75歳以上高齢世帯の未登録者及び
新規の要介護認定者に対し名簿の登録及び個別支援計画の作
成の案内を行い、名簿を整備するとともに関係各課と共有
し、支援体制の充実・強化を行った。
　また、千葉県が実施する研修に参加し、避難行動要支援者
の支援に関する知識の向上に努めた。
［令和７年３月末現在］
　避難行動要支援者　5,258人
　名簿登録者　1,091人

3

項目数
割合 0 % 100 % 0 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

0 4 0 0 0 4

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

50 家族介護教室の開催 63  高齢者支援課 －
・介護老人保健施設に委託して実施した。
　令和６年度１回（２日間）実施 3

51 紙おむつの給付 63  高齢者支援課 －
・要介護認定を受けている在宅高齢者に対し、紙おむつを現
物支給した。
　令和６年度利用人数397人

3

52 家族介護慰労金の支給 63  高齢者支援課 －
・介護保険サービスを利用せずに在宅で要介護者を介護して
いる家族に対し、家族介護慰労金として10万円を支給した。
　令和６年度支給人数１人

3

53 ヤングケアラーへの支援 63
高齢者支援課

福祉課
学校教育課

－

地域包括支援センターにおいて、家族介護者からの相談に対
応した。
家族介護者を対象とした介護教室については、介護老人保健
施設に委託し、介護に関する知識や技術の習得を支援する取
り組みを実施した。
また、児童･生徒、保護者に対し、小･中学校を通じてヤング
ケアラーについての啓発活動及び相談窓口の周知を行った。
関係機関との情報共有を行ったが、現時点では該当するケー
スの把握には至っていない。今後も引き続き関係機関と連携
しながら、支援を必要とする世帯の早期発見と対応に努めて
いく。

3



　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 

（７）　生涯活躍のまちづくりの推進(P63) 

 

(各施策の取組状況) 

 

 

 

４　介護保険サービスの充実(P64～P67) 

(全体) 

 

 

(内訳) 

（１）　介護保険サービス提供基盤の指導(P64) 

 

 

 

 

 

項目数
割合 0 % 0 % 100 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

0 0 1 0 0 1

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

54 生涯活躍のまちづくりの推進 63 企画課 －

・本市と社会福祉法人九十九里ホームが連携し、飯倉駅前地
区に整備した特別養護老人ホーム、認定こども園、サービス
付き高齢者向け住宅、地域交流施設等を活用しながら、生涯
活躍のまちづくりを推進した。
　これまでの実績としては、事業地内のサービス付き高齢者
向け住宅への移住者数は各年度末時点で２名、新たに雇用さ
れた労働者数は各年度末時点で13名、移住相談件数は22件と
なっている。
　地域交流拠点施設については、当初予定していた農産物直
売所の設置には至っていないが、法人関係者や地域住民、そ
の他多様な団体が同施設を活用し、交流会やイベントを開催
するなど、地域のにぎわい創出や住民の交流促進に寄与して
いる。
　今後も事業主体や関係団体、地域住民と連携し、誰もが居
場所と役割を持ち、交流・活躍できるまちづくりを目指して
取組を継続していく。

2

項目数
割合 11 % 79 % 5 % 5 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

2 15 1 1 0 19

計

項目数
割合 14 % 86 % 0 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

1 6 0 0 0 7

計



　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 

(各施策の取組状況) 

 

 

（２）　介護支援専門員へのサポートの充実(P65) 

 

(各施策の取組状況) 

 

 

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

55 広報の充実 64  高齢者支援課 －

・介護保険制度全般についてわかりやすく解説した手引きを
作成し、窓口にて配布した。当該手引きは、介護保険サービ
スの利用を検討している市民等への説明資料としても活用さ
れ、介護保険制度やサービス内容を周知する活動において重
要な役割を果たした。その他、市ホームページにて、介護保
険制度やサービス内容の周知を行った。

3

56 サービス提供事業者情報の公表 64  高齢者支援課 －

「介護サービス情報公表システム」と「ちば福祉ナビ」への
リンクを市ホームページに掲載するほか、市が指定するグ
ループホームの「介護サービス情報公表システム」への個別
のリンクを掲載し、素早くアクセスできるよう努めた。

4

57 事業者に対する指導・助言 64  高齢者支援課 －

・介護サービスに関する苦情等を受けた際に、相談者や事業
者への聞き取り等により適切な状況把握を行い、原因等の分
析及び必要に応じて事業者に対して指導や助言等を行った。
・業務管理体制に関する監督について、市が所管する事業者
のうち、一般検査等の対象となる事業者はなかった。

3

58
介護サービス提供中の事故への
適切な対応の促進

64  高齢者支援課 －

・事故が発生した場合は、事業所から事故の概要や事故時の
対応、再発防止に向けて今後の取り組み等について報告書を
提出してもらっている。
・事故の原因や対策等を事業所において検討してもらい、報
告書の内容について疑義等があれば市から事業所に確認を行
うことで、今後の事故の再発防止を図っている。

3

59 立入調査権の効果的な行使 64  高齢者支援課 －

・集団指導は全事業所を対象として１回実施。
・実地指導は居宅介護支援事業所を対象として２事業所、地
域密着型サービス事業所を対象として２事業所に実施。　　
　監査を要するものは無かった。

3

60 介護保険施設等の活用 64  高齢者支援課 － ・既存施設の活用により、必要なサービス提供に努めた。 3

61
介護保険法以外の高齢者施設の
設置

64
 都市整備課
高齢者支援課

軽費老人ホーム　１か
所
サービス付き高齢者向
け住宅　３か所
養護老人ホーム　１か
所

・県と情報共有を行い、施設の適切な設置に努めた。
　【設置数(現在)】
　　軽費老人ホーム　　　　　　　１
　　サービス付き高齢者向け住宅　３
　　養護老人ホーム　　　　　　　１

3

項目数
割合 0 % 100 % 0 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価

４ 3 2 1 0

0 3 0 0 0 3

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

62 介護支援専門員の資質向上 65  高齢者支援課 －
・主任ケアマネジャーと連携して、地域のケアマネジャーの
資質向上のための研修会を企画、開催した。 3

63
介護支援専門員に対する相談・
支援

65  高齢者支援課 －

・ケアマネジャーからの相談対応　延89件
・市内の居宅介護支援事業所を訪問し、日常業務における課
題や相談事項について意見を伺い、状況に応じた支援を行っ
た。

3

64 ハラスメント対策の推進 65  高齢者支援課 －
・介護事業者への情報提供を行い、職場環境の改善と安心し
て働ける労働環境づくりを支援した。 3



　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 

（３）　介護人材の育成・確保(P66) 

 

(各施策の取組状況) 

 

 

（４）　低所得者への負担軽減(P66) 

 

(各施策の取組状況) 

 

 

 

 

 

項目数
割合 0 % 75 % 0 % 25 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

0 3 0 1 0 4

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

65
事業者間の情報交換や研修等開
催の充実

66  高齢者支援課 － ・Ｒ６年度実績なし 1

66 新たな人材の確保 66  高齢者支援課 －

・介護職員初任者研修及び介護福祉士実務者研修の費用の助
成を行った。また、市外在住の方も対象に加え、介護人材の
定着・確保を図った。
　Ｒ６年度初任者研修１件、実務者研修０件

3

67 介護サービス事業者の雇用支援 66 商工観光課 －
・匝瑳市雇用促進協議会と連携して合同就職説明会を開催
し、介護職の雇用機会の確保に努めた。 3

68
介護現場における負担軽減・生
産性向上のための業務改善の推
進

66  高齢者支援課 －
・介護保険事業者へ、県が実施する「介護テクノロジー定着
支援事業費補助金」等の情報提供を行った。 3

項目数
割合 50 % 0 % 50 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価

４ 3 2 1 0

1 0 1 0 0 2

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

69 低所得者の保険料軽減 66
 高齢者支援課

市民課

低所得者（第１～３段
階被保険者）に対する
保険料軽減を実施　当
該軽減額について、国
1/2・県1/4・市1/4の
割合で負担

・令和６年度低所得保険料軽減負担金　37,110,149円　　　　
（内訳）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
【国】軽減対象者数（第1～3段階）3,879人　軽減額
37,110,149円(A)国庫負担所要額18,555,075円(＝A×1/2)   
【県】軽減対象者数（第1～3段階）3,879人　軽減額
37,110,149円(B)県負担所要額 　9,277,537円(＝B×1/4)   
【市】軽減対象者数（第1～3段階）3,879人　軽減額
37,110,149円(C)市負担所要額 　9,277,537円(＝C×1/4)      

4

70
社会福祉法人による介護保険
サービス利用者負担額軽減事業

66  高齢者支援課 　　　　－
・ホームページ等で周知を行っているが、事業導入から現在
まで事業者及び利用者からの申請はない。
・申請者　０件

2



　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 

（５）　介護給付等費用の適正化(P67) 

 

(各施策の取組状況) 

 

 

 

第４章　高齢者福祉施策の進捗状況の総計 

項目数
割合 0 % 100 % 0 % 0 % 0 % 100 %

進捗度の評価
４ 3 2 1 0

0 3 0 0 0 3

計

取組
№

①事業名
②ページ
番号

③担当課 ④計画値・指標等　 ⑤取組状況(現状・実績値等) ⑥進捗状況評価

Ｒ６年度

71 要介護認定の適正化 67  高齢者支援課
認定調査内容の点検　
100％

・提出された認定調査票全件数点検の実施。介護認定審査会
への情報提供することで各合議体における審査基準の平準化
を図った。

3

72 ケアプランの点検等 67  高齢者支援課

ケアプランの点検　４
回
住宅改修等の点検　４
件
介護給付費通知　４回

・ヒアリングシート送付４回・ケアプラン確認　190件
ケプラン点検実施　１件

　住宅改修の施行前後の現地確認　 ３件
　福祉用具貸与例外給付書類確認　 ６件

・サービス利用者に対し、年２回介護給付費通知書を送付
　①令和５年７月～12月利用分
　　令和６年５月郵送　2,033通
　②令和６年１月～６月利用分
　　令和６年11月郵送　2,060通

3

73 医療情報との突合・縦覧点検 67  高齢者支援課
縦覧点検・医療情報の
突合回数：12件

・千葉県国民健康保険団体連合会に委託し、医療情報と介護
情報の突合による点検を毎月行った。 3

項目数
割合 16 % 70 % 12 % 1 % 0 % 99 %

進捗度の評価

４ 3 2 1 0

12 51 9 1 0 73

計


