
 参考資料  

○市内循環バス利用者アンケート調査比較表（R2－R6） 

項目 令和２年度 令和６年度 

路線数 ６ ５ 

回答者数 １６６ １３６（拒否２２含） 

運転免許無し ７８．３％ ５３．２％ 

免許の返納意思 ２３．１％ １５．８％ 

利用者の住まい 市内７８．９％ 市内６２．３％ 

往復利用 ６７．５％ ６８．８％ 

週に１日以上利用 ７５．３％ ６９．０％ 

満足度 ７４．１％ ７２．０％ 

利用目的 

①通院２８．３％ 

②買物２１．１％ 

③通学１９．３％ 

①買物２３．９％ 

②通学２３．０％ 

③通院２１．２％ 

改善点 

①本数５３．６％ 

②時間帯３６．７％ 

③情報案内１４．５％ 

④ルート１３．３％ 

（複数回答） 

①本数６４．７％ 

②ルート３５．３％ 

（１つ回答） 

 


