
【資料２－２】  
 

令和２年度 匝瑳市西部地域包括支援センター事業実施状況報告 

 

 

１ 介護予防支援及び介護予防ケアマネジメント 

〇月別給付管理件数 

審査月 
4

月 

5

月 

6

月 

7

月 

8

月 

9

月 

10

月 

11

月 

12

月 

1

月 

2

月 

3

月 
合計 

給付管理件数 272 254 267 260 265 268 272 282 287 290 291 301 3,309 

西部 95 86 89 87 85 84 84 84 79 76 75 73 997 

委託 177 168 178 173 180 184 188 198 208 214 216 228 2,312 

委託率（％） 65 66 67 67 68 69 69 70 72 74 74 76 70 

 

２ 総合相談支援 

（１）相談実績 

〇相談形態別（延件数、件）      〇相談内容（重複あり）    （件） 

電話 292 

来所 175 

訪問 34 

その他 4 

合計 505 

 

〇相談者（延人数）  （人） 

本人 227 

家族 147 

行政機関 2 

民生委員 0 

医療機関 17 

サービス事業所 57 

専門機関 50 

その他 5 

合計 505 

 

 

（２）実態把握訪問 

市から依頼のあった７５歳以上の独居及び８０歳以上の高齢者世帯について 

訪問活動した。 

 

介護保険関係 290 

福祉サービス 10 

介護（在宅介護） 8 

所得・家庭生活 2 

施設入所 9 

医療関係 14 

苦情相談 1 

権利擁護 9 

実態把握 93 

介護用品 30 

支援方針 137 

生活全般 34 

認知症に関すること 19 

在宅医療介護連携に関すること 2 

ケアマネジャー支援 31 

その他 4 

合計 693 



  
 

（３）在宅介護支援センターとの連絡会 

連絡会において、訪問活動の報告及び気になる高齢者の情報共有を行った。 

 

３  権利擁護 

個別相談支援（９件、再掲） 金銭管理に関する相談等 

 

４ 包括的・継続的ケアマネジメント支援 

（１）ケアマネジメント支援実績 

〇相談者             （人）          〇相談内容（重複あり）  （件） 

介護支援専門員 13 

サービス事業者 0 

主治医 0 

民生委員 0 

家族 3 

利用者 0 

関係機関 2 

その他 0 

合計 18 

 

 

 

 

 

５ 地域ケア会議 

（１）個別ケース会議             （件） 

支援者が困難を感じているケース 4 

合計 4 

 

（２）自立支援のための地域ケア会議 

令和２年７月１６日 助言者として出席 

令和２年１１月１９日 助言者として出席 

 

６ その他 

・令和元年度千葉県キャラバンメイト養成研修出席 

・令和２年度第４回旭市地域ケア実務者会議出席 

・令和２年度千葉県地域包括支援センター職員研修出席 

・令和２年度匝瑳市介護保険事業者連絡会居宅部会出席 

ケアマネジメント ９ 

社会資源紹介 1 

主治医連携 0 

虐待防止 4 

対人援助技術 0 

制度説明確認 0 

個人悩み相談 0 

同行訪問 1 

困難ケース 4 

家族支援 5 

その他 7 

合計 31 


