
匝瑳市内循環バスアンケート調査実施要領 

 

 

 

１．調査目的 

 現在、市内循環バスの利用者は、減少傾向にある。 

 利用者減の原因究明及び従前利用者の現在の交通手段を把握し、利用者拡大に向けて

の検討材料とするため、アンケート調査を実施する。 

 

２．調査方法 

 無作為抽出 ２，０００件  

           抽出条件  市内在住の１５才以上 

                   

  返信用封筒を同封し郵送にて実施 

 

３．調査内容 

  別添調査項目を基本に別途検討 

 

４．回答数見込み 

  ６００件～８００件（３０％～４０％） 

 

５．実施時期 

  平成２４年１０月送付 

       １１月～集計、分析 

 

６．その他 

  広報そうさ１０月号にアンケートの協力依頼を掲載 



匝瑳市内循環バスに関するアンケート項目概要

用紙サイズはＢ５両面１枚を予定

内容 選択肢

住所 記述式（大字まで）

性別 ①男・②女

年齢 記述式（○○代ｏｒ詳細まで）

職業
①会社員、②自営業、③パート、④主婦、⑤学生、
⑥無職、⑦その他

車の保有状況 ①自分用、②家族と共有、③家族用、④なし

外出目的
①通勤通学、②通院、③買い物、④公共施設、
⑤その他

具体的な場所 記述式（○○地域、○○市ｏｒ詳細まで）

目的地へ行く頻度 ①ほぼ毎日、②週１～３回、③月１～３回、④年１～３回

出発時刻 記述式（○○時まで）

帰宅時刻 記述式（○○時まで）

交通手段
①徒歩、②自転車、③バイク、④自家用車、⑤電車、
⑥バス、⑦タクシー、⑧その他

利用の頻度
①ほぼ毎日、②週１～３回、③月１～３回、④年１～３
回、
⑤なし

自宅から最寄りの循環
バス停留所まで、徒歩で
の所要時間

①５分以内、②１０分以内、③２０分以内、④２１分以上

利用しない理由
①家の近くを通らない、②運行本数が少ない、③行き
たい所へ行かない、④時間がかかる、⑤時間が合わな
い、⑥運賃が高い、⑦他の交通手段がある、⑧その他

運賃の上限
①１００円以内、②２００円以内、③３００円以内、
④５００円以内

乗車時間の上限
①３０分以内、②４５分以内、③１時間以内、
④１時間３０分以内

ルートに加えてほしい
施設、地域（具体的に） 記述式

4 自由意見 自由意見 記述式

3 循環バスの利用

項目

1 個人属性

外出目的及び
移動手段

2
外出目的及び
移動手段



 

 

 

 

 

（１）お住まいの地区  

①中央 ②豊栄 ③須賀 ④匝瑳 ⑤豊和 ⑥飯高 ⑦吉田 ⑧共興 ⑨平和 

⑩椿海 ⑪野田 ⑫栄 

（２）性別       

①男  ②女 

（３）年齢       

①１０代 ②２０代～５０代 ③６０代 ④７０代 ⑤８０代以上 

（４）職業       

①会社員 ②自営業 ③パート ④主婦 ⑤学生 ⑥無職  

⑦その他（          ） 

（５）あなたが自由に使える自家用車はお持ちですか 

    ①自動車がある ②家族が自動車を持っている  

③自動二輪車、原動機付自転車（原付）を持っている ④持っていない 

 

 

 

（１）外出目的はなんですか 

    ①通勤・通学 ②通院 ③買い物 ④公共施設 ⑤その他（        ） 

（２）行先はどこですか（具体的な場所を記入ください） 

                           

（３）目的地へ行く頻度はどれくらいですか 

    ①ほぼ毎日 ②週１～３回 ③月１～３回 ④年１～３回 

（４）交通手段は何を利用しますか 

    ①徒歩 ②自転車 ③バイク ④自家用車 ⑤電車 ⑥バス ⑦タクシー 

⑧その他（          ） 

（５）出発時刻は何時頃ですか（具体的な時間を記入してください） 

                時頃 

（６）帰宅時刻は何時頃ですか（具体的な時間を記入してください） 

                時頃 

 

                         ●裏面も回答をお願いします 

１ ご自身についてお答えください（当てはまる番号に○をつけてください） 

 

２ 外出目的及び移動手段についてお伺いします 

{（１）（３）（４）は当てはまる番号に○を、（２）（５）（６）は具体的にご記入ください} 

 

匝瑳市内循環バスアンケート調査票 
（平成２４年１０月実施） 

 



 

 

（１）市内循環バスをどのくらい利用していますか 

    ①ほぼ毎日 ②週１～３回 ③月１～３回 ④年１～３回 ⑤利用なし 

（２）市内循環バスをあまり利用しない方にお伺いします 

利用しない理由はなんですか（複数回答可） 

    ①家の近くを通らない ②運行本数が少ない ③時間がかかる 

    ④行きたい所へ行かない ⑤時間が合わない ⑥運賃が高い 

    ⑦他の交通手段がある ⑧その他（               ） 

（３）自宅から最寄りの停留所まで、徒歩でどのくらい時間がかかりますか 

    ①５分以内 ②１０分以内 ③２０分以内 ④２１分以上 

（４）どのくらいの運賃までなら利用しますか 

    ①１００円 ②２００円 ③３００円 ④５００円 ⑤その他（      ） 

（５）どのくらいの乗車時間までなら利用しますか 

    ①３０分以内 ②４５分以内 ③６０分以内 ④９０分以内 

（６）運行ルートに加えてほしい施設、地区はありますか 

               （具体的な場所を記入してください） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ありがとうございました。同封の返信用封筒に入れて１０月３１日までに、最寄りの

ポストへ投函、または市役所環境生活課・野栄総合支所までお持ちください。 

記入欄 

３ 市内循環バスの利用についてお伺いします 

{（１）～（５）は当てはまる番号に○を、（６）は具体的にご記入ください} 

４ 市内循環バスについてお気づきの点やご要望がありましたら、ご意見を記入して

ください 
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