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匝瑳市個人情報保護制度の概要等について                   

 

Ⅰ 匝瑳市個人情報保護制度 

 

匝瑳市の個人情報保護制度は、匝瑳市個人情報保護条例（以下「条例」とい

う。）に基づく次の２つの制度から成り立っています。 

 

１ 個人が市の保有する個人情報の開示等を求める権利等に関する制度 

２ 実施機関の個人情報の取扱いに関する制度 

 

注１  個人情報 （条例第２条第１号） 

次の２つの要件を全て満たす情報のことをいいます。 

① 生存する個人に関する情報であって、 

② 当該情報に含まれる氏名、生年月日等により、特定の個人を識別す

ることができるもの 

また、他の情報と照合することにより特定の個人を識別することができ

ることとなるものを含みます。 

 

 

１ 個人が市の保有する個人情報の開示等を求める権利等に関する制度 

ア 個人の請求権 

何人も、実施機関に対し、自己の個人情報について、①開示、②訂正、

③利用停止等請求をすることができます。 

① 開示請求・・・ 実施機関に対し、公文書等に記録された自己の個人

情報の開示を請求すること。（条例第１５条） 

② 訂正請求・・・ 開示請求によって開示を受けた自己の個人情報に事

実の誤りがあると認めるときに、当該事実の訂正を請

求すること。（条例第２７条） 

③ 利用停止等請求・自己の個人情報が事務の目的を超えて収集された場

合など第７条又は第８条の規定に違反して収集された

と認めるときに、当該自己の個人情報の利用の停止又

は消去を請求すること。（条例第３４条） 
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   イ 実施機関の対応 

    実施機関は、各種請求のあった場合は、請求の区分に応じ、次のような

対応を行います。 

（ア） 開示請求があった場合  

請求に応じる決定をした場合は、不開示情報以外の個人情報の開示

を実施します。 

（イ） 訂正、利用停止等の請求があった場合  

調査を実施し、各種請求に応じる決定をしたときは、速やかに、当

該個人情報の消去その他適切な処置を実施します。 

 

２ 実施機関の個人情報の取扱いに関する制度 

 

実施機関が個人情報を取り扱う事務事業を執行するに当たっては、当該

事務事業の開始前に、その「目的」、「個人情報の対象者」等を市長に届

け出る（条例第６条）とともに、個人情報の取扱いに関し、次の５つの制

限が有ります。 

（１） 収集の制限（条例第７条） 

（２） 個人情報の利用及び提供の制限（条例第８条） 

（３） 特定個人情報の利用の制限（条例第９条） 

（４） 特定個人情報の提供の制限（条例第１０条） 

（５） 外部提供の制限等（条例第１１条） 
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（１） 収集の制限（条例第７条） 

① 個人情報の収集は、収集目的を明確にし、目的達成のための必要範

囲内で、適正かつ公正な手段により行うことが必要です。 

② 原則として、思想、信条及び宗教並びに社会的差別の原因となるお

それのある個人情報を収集してはなりません。ただし、法令等に定め

があるとき等は、収集することができます。 

③ 原則として、個人情報は、本人から収集しなければなりません。た

だし、法令等に基づいて収集するとき等は、本人以外のものから収集

することができます。 

（２） 個人情報の利用及び提供の制限（条例第８条） 

 原則として、個人情報（特定個人情報を除く。）を取り扱う事務の

目的以外の目的のために内部利用し、又は当該実施機関以外の外部の

ものに提供してはなりません。ただし、法令等に基づいて利用し、又

は提供するとき等は、内部利用し、外部提供することができます。 

  （３） 特定個人情報の利用の制限（条例第９条） 

   ① 個人情報を取り扱う事務の目的以外の目的のために、特定個人情報

を内部利用してはなりません。 

   ② 個人の生命、身体又は財産の安全のために必要である場合であって、

本人の同意があり、又は本人の同意を得ることが困難であるときは、

個人情報を取り扱う事務の目的以外の目的のために特定個人情報を利

用することができます。 

  （４） 特定個人情報の提供の制限（条例第１０条） 

    番号法第１９条の各号のいずれかに該当する場合を除き、実施機関以

外のものに特定個人情報を提供してはなりません。 

（５） 外部提供の制限等（条例第１１条） 

① 実施機関以外のものに提供する場合は、提供を受けるものに対し、

使用方法の制限その他必要な制限又は個人情報の漏えい等防止その他

の安全確保の措置を講じることを求めるものとしています。 

② 公益上の必要その他相当の理由があり、かつ、個人情報の保護のた

めに必要な措置が講じられていると認められる場合でなければ、通信
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回線による電子計算機その他の情報機器のオンライン結合により、外

部に提供してはなりません。 

③ オンライン結合をしようときは、審査会の意見を聴かなければなり

ません。 

 

 

Ⅱ 審査会の所掌事項等 

審査会の主な所掌事項は、次のとおりです。（条例第４４条） 

（１） 開示請求等に対する決定等に対する審査請求の調査審議 

  → 情報公開制度の「審査請求」に関する調査審議と同様の内容です。 

  

（２) 収集の制限等の各種制限に対する例外措置に対する意見提出等 

ア 諮問事項 

匝瑳市の個人情報保護制度では、次の事項に関し、審査会に意見を聴く

ことが必要とされています。 

内   容 条例の当該条項 

収集が制限される個人情報の収集 第７条第２項第２号 

本人収集の例外 第７条第３項第７号 

公益上等の目的外利用 
第８条第５号 

公益上等の外部提供 

オンライン結合による外部提供 第１１条第３項 

 

イ 報告事項 

    匝瑳市の個人情報保護制度上、次の事項については、審査会への報告が

必要とされています。 

内   容 条例の当該条項 

個人情報取扱事務の委託 第１３条第２項 
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 個人情報保護制度の概要図 

市  民  等 

 Ⅰ 開示請求          ⅰ 開示決定等 

Ⅱ 訂正請求          ⅱ 訂正決定等 

Ⅲ 利用停止請求        ⅲ 利用停止決定等 

Ⅳ 消去請求          Ⅳ 消去決定等 

Ⅴ 提供停止請求        ⅴ 提供停止決定等 

Ⅵ 審査請求          ⅵ 審査請求に対する決定 

Ⅶ 苦情相談          ⅶ 苦情処理 

市（実施機関） 

１ 個人情報取扱事務の登録等 

２ 収集の制限 

３ 内部利用・外部提供の制限 

４ オンライン結合の制限 

５ 職員等に対する罰則 

   

 

 

協力要請・

助言 

市の出資法人等 

 

・個人情報の適正

な取扱い 

 

Ⅰ 審査請求に関する諮問        ⅰ 諮問に対する答申 

Ⅱ 収集の制限、内部利用・       ⅱ 制度に関する建議等 

外部提供の制限の例外的措        

置に関する諮問 等 

 

 

 

 

 

個人情報保護審査会 

   

 

 

① 

 

 

② 

 

 

 

③ 

 

 

④ 
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参考 匝瑳市個人情報保護条例等の沿革 

           

年月 匝瑳市等 備考 

3.12 「野栄町ОＡ機器に記録する個人情報の

保護に関する条例」の施行 

 

5.10  「千葉県個人情報保護条例」の施行 

11.7 「八日市場市個人情報保護条例」の施行  

   

17.4  「個人情報保護法」等の関連５法の

施行 

「保護条例」の一部改正（保護法等

の施行に向けた改正） 

 合併協議 

合併時は、「市長」が不在であるため、

合併前の両市町の条例の大幅な見直し

をせず、原則として「八日市場市」の条

例の内容を匝瑳市にスライドさせ、匝瑳

市の保護条例を制定した。 

→「保護法」等の施行に伴う不開示情報

の整理等は、匝瑳市で検討することとな

った。 

 

18.1 

 

合併 

「匝瑳市個人情報保護条例」の施行 

 

18.3 「匝瑳市個人情報保護条例」の一部改正 

→ 「指定管理者」の導入に伴う、指定

管理者の安全措置の追加 

 

27.10 「匝瑳市個人情報保護条例」の一部改正 

→特定個人情報及び情報提供等の記録

の保護に関する改正 

 

28.4 「匝瑳市個人情報保護条例」の一部改正 

→行政不服審査法の全部改正に伴う、不

服申立に関する事項の改正 

改正行政不服審査法施行 

 


